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Esta obra analiza la revolucion cientifica de nuestro tiempo
que ha sido equiparada a la que ocurrié en tiempos de
Newton. Hoy ya no podemos pensar en la naturaleza, la vida
y la humanidad sin tomar en cuenta los descubrimientos
que se iniciaron con la cibernética, la epistemologia
genética, la computacion, los sistemas autorregulados,
adaptativos y autopoiéticos, las ciencias de la comunicacion,
las de la organizacion, las del caos determinista,

los fenomenos emergentes, los atractores y fractales.

La profundidad de esos descubrimientos va mas alla

de sus manifestaciones cientificas y técnicas. Incluye
nuevas formas de pensar y actuar que comprenden

a las tecnociencias y a las llamadas ciencias de la complejidad
Este libro es una introduccion a las Nuevas Ciencias

y Humanidades: una forma de acercarse a ellas desde

la academia hasta la politica, desde la cultura general

hasta la especializada. Busca abrir el camino a

una comprensién mas profunda de los conocimientos
fundamentales sobre la transformacion de la sociedad
contemporanea actual y virtual, dominante y alternativa.
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dad de Ja interdisciplina deja fuera un problema central para
las 4/5 partes de la humanidad; la casi totalidad dela tecno-
ciencia deja [uera a las relaciones de dominacién y de apro-
piacién, y la casi totalidad del marxismo critico o dogmético
deja fuera una tecnociencia y una ciencia de los sistemas com-
plejos y dindmicos que ha servido para comprender y cam-
biar al mundo y al capitalismo global dominante, y sin cuyo
conocimiento quedan en condiciones de debilidad las fuerzas
dominadas, explotadas y excluidas. Una debilidad superable.

Del conocimiento organizado al conocimiento
de la organizacién

Una de las caracteristicas mas importantes del «analisis de
sistemass es que reformula Ja divisién del trabajo intelectual.,
No es esa la caracterfstica mas profunda pero es una de las
mas dificiles de reconocer y, sobre todo, de llevar a sus dlti-
mas consecuencias. Yalo dijo Immanuel Wallerstein en lo que
se refiere al camnpo de las humanidades: «Cuando uno estudia
un sistema social, las divisiones cldsicas de las ciencias socia-
les pierden roda significacién».®* Su afirmacion se puede ge-
neralizar a todos los sisternas complejos. Cuando uno estudia
la dindmica de un sistema, su evolucién adaptativa, sus obje-
tivos, asf como su génesis en tanto organizacién u organiza-
ciones, y en tanto fenémeno o fenémenos de orden y desarden
o de «caos superado y a superar», las divisiones clasicas de las
ciencias y las humanidades pierden toda significacicn.

Pero bay otra caracterfstica no menos importante y tal vez
maés profunda. Cuando uno estudia el mundo como un siste-
ma complejo, los sistemas filoséficos que mantienen la divi-
si6n de conocimientos en disciplinas, con toda la coherencia
interna que alcancen, o con la validez y confiabilidad que mues-
tren en la construccién de conceptos y realidades, pierden una
gran parte de Ja significacién que tenfan antes. Los nuevos
sistemas, estudiados y construidos en sus interfases y relacio-
nes, en sus insumos y productos, en sus corrientes, comuni-
cactones y transferencias implican un gran mamero de com-

53. Wallerstein (1976}, p. i1.
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binaciones, y las méas variadas formas de especializarse en el
estudio de las mismas. Implican también nuevos enfoques
analégicos e isomoérficos que se dan a diversos niveles de gene-
ralizacién y de abstraccién, de especificacién y de concrecién.
Las discontinuidades entre ciencia y filosoffa pueden superarse
al recorrer los drboles y laberintos del conocimiento, sin que-
darse en las ramas o en los troncos, ni dentro o fuera de las
murallas y las fronteras, y sin perder €l hilo o las redes que
pasan de lo particular a lo general, delo abstracto a lo concreto.
El an4lisis de las teorfas y los métodos se realiza directamente
vinculado a los fenémenos y problemas objeto de estudio que
se consideran en distintos estados y niveles. También pone es-
pecial atencitn en el sujeto cognitivo y activo en tanto organiza-
cién-del-conocimiento-y-de-la-accién en contextos variables.

La formaci6n del sujeto histérico-cognitivo-y-politico de
una alternativa humana —que supere un punto de partida sélo
animal y no lo olvide— debe comprender la tensién entre el
sujeto pensante y actuante y las condiciones sociales de su
pensamiento y accion; pero al hacerlo cometerfa un gran ervor
$i pretendiera transmitir o captar sistemas completos de pen-
samiento, como «el marxismo» o «la teologta de la liberacién».
Aquella filosoffa y esta teologfa son fundamentales para el es-
tudio de los sistémas alternativos y emergentes contra la do-
minacién, la explotacién y la pobreza. Pero méas que estudiar-
los como ssistemas», se hace necesario incluir sus investiga-
ciones, reflexiones, teorfas, argumentaciones, manifiestos u
homilfas en relaci6n a problemas puntuales para la construc-
ci6n de un sistema social cuyos objetivos de libertad, justicia,
dignidad y democracia propongan la eliminacién evolutiva y
radical de los fenémenos de depredacién, parasitismo, opre-
sion, esclavismo, colonialismo, explotacién, y den una impor-
tancia central a la «conversién», a la «opcién por los pobres,
a la ética como polftica de poder frente a la cooptacién, yala
construccién de estructuras dialogales de negociacién y lucha
para la liberacion.

El conocimiento por objetivos humanistas, con las posibi-
lidades y lfmites variables de éstos, busca los vinculos maés
adecuados de una nueva divisién intelectual mult} e inter-
disciplinaria. Sin perder el tiempo en justificar o censurar la
fidelidad o infidelidad a un sistema filoséfico, ideolégico o
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cientffico invocado in totum, va directamente a problemas
concretos del conocimiento y la accién. En tanto conocimiento
puntual relaciona investigacién, pedagogfa y construcci6n de
alternativas con estrategias y planes; con voluntades y «digni-
dades» dialogadas, respetadas y acordadas. A la coherencia
de los sistemas filos6ficos antepone la coherencia con las metas
y la coherencia con las experiencias vividas y estudiadas, ne-
gociadas y consensuadas.

No ignora el legado de la investigacién filosofica y cientffi-
ca anterior; pero lo inserta en una educacién para investigar-
y-actuar que hace del aprender a aprender la clave de la nueva
cultura general y la clave de las especialidades. Si a partir del
propio mundo ffsico, biolégico y polftico inicia las aventuras
del pensamiento y de la accién cientifica y humanfstica, al
conocimiento tecnocientifico afiade el conocimiento polftico-
cientifico. Si desde las propias experiencias realiza la investi-
gacién-accién, suma a ellas las experiencias universales del
investigar-actuar. La creatividad emergente articula la cultu-
ra propia y la universal, la del especialista y la general.

Saber analizar un fenémeno y sus alternativas, y saber to-
mar decisiones, es tal vez m4s importante que conocer las con-
clusiones a que los sabios anteriores llegaron, aunque a mu-
chas de éstas se les reconozca plena validez como legados de
un proceso histérico epistemolé6gico que no puede romper con
todo su pasado sin mutilarse gravemente. En cualquier caso
las conclusiones del pasado no se usan para legitimar las,del
presente. Se reconoce que a menudo son ttiles para perfeccio-
nar las propias conjeturas y proyectos, y para pensar y actuar
de nueva cuenta. Nunca se olvida que los procesos cognitivos
‘son a la vez acumulativos y creadores, y que hay un didlogo
permanente con nuestros cl4sicos y nuestros contemporaneos.

«El didlogo constituye la esencia de la acci6n revoluciona-
ria», escribi6 una vez Paulo Freire.* El didlogo interdisci-
plinario es articulacién de disciplinas, de culturas, de cono-
cimientos y de seres humanos. M4s que articulacién de
capftulos de libros o de libros enteros, es articulacién de tex-
tos y contextos sociales y culturales, y de autores-lectores para
la construccién de mediaciones entre realidades y utopfas. En

54. Freire (1970) (3. ed., 1983), p. 172.
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la apropiacién de la cultura llamada superior la lectura de los
grandes clasicos y de los autores mas notables —una lectura
necesariamente recursiva y acumulativa, formadora e integradora
de conocimientos y personalidades—, reiteradamente da prio-
ridad a los cuatro métodos —dos de los cuales son también
lenguajes— que todo ser humano necesita dominar y que toda
educacién liberadora debe atender:

1. El idioma propio ligado a la literatura humanistica y
cientffica, con destrezas o conocimientos en el arte de
concebir, escribiry expresar lo emergente y creador y su
extrafio vinculo con lo tradicional y heredado que re-
cuerda la cultura de los imaginarios, de las resistencias
y las creaciones anteriores;

2. Las mateméticas, no s6lo como aritmética, algebra o cal-
culo, sino como conocimiento operativo que permite en-
tender la l6gica relativa de lo determinado, lo probable,
lo posible y acercarse-a las matemaéticas experimentales
y a las mateméticas aplicadas, a la modelacién, la co-
municacién, la informacién, la teorfa de los juegos y las
redes, la investigacién de operaciones, la cibernética y
la toma de decisiones, todas fundamentales para la com-
prehensién de la politica post-moderna, de la guerra con
paz y de la paz con guerra;

3. Los métodos experimentales y para-experimentales, aco-
tados en su poder y sus lfmites cognitivos, y vinculados
a las técnicas de investigacién-participacién-construc-
cién con sujetos que liberan e intercambian su conoci-
miento y accién desde sus propias posiciones y se apro-
pian de los conocimientos cientfficos méas avanzados
para su propio repensar y rehacer. Del conocimiento de
los métodos experimentales cléasicos, que buscan preci-
sar las causas o factores que determinan un fenémeno
(otros factores iguales), se internalizan los que corres-
ponden a una cultura que prueba o desconfirma las teo-
rias-actos sobre los que no dogmatiza ni con creencias
religiosas ni con creencias laicas, ni con creencias del
pensamiento oficial ni con creencias del conocimiento
«polfticamente correcto». Sus limitaciones, en tanto ese
conocimiento lleve a la cosificacién de los sujetos cono-
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cidos y transformados en objetos, ha de incluir Ia com-
prehensién y critica de las superaciones parciales y muy
importantes en los métodos paraexperimentales de «si-
mulacién» y «construccién» de escenarios matemsaticos
y holograficos que sirven para modelar hip6tesis sobre
los problemas que se enfrentan, las medidas que se to-
man y los efectos que se alcanzan y, asi, mejorar opcio-
nes en el conocimiento y la accién viendo como juegan-
luchan-dialogan-cooperan los jugadores-luchadores
imaginados. La comprehensién y critica de esos mode-
los y técnicas debe volverse parte de la nueva educacion
crftica y liberadora. Esta incluye:

4. Una complementacién fundamental de todo conocimien-
to para una formacién cientffica no mutilada: el apren-
dizaje de los métodes histéricos, vinculados a la dina-
mica de los sistemas dindmices y auto-regulados, en
especial aquellos que se mueven entre el caos y la orga-
nizacién, con particular atencién en los problemas taba
que las corrientes marxistas tratan y, en gran medida,
logran precisar y resolver en torno a las relaciones
dialécticas de Ia dominacién, la apropiacién, la explota-
ci6n, y la liberaci6n polftico-moral, esta dltima conside-
rablemente enriquecida con los nuevos planteamientos
de la «revolucién democréitica», y de la democracia uni-
versal no excluyente. Ser4 el conocimiento histérico-po-
lftico de los sistemas concretos el que permita des-cu-
brir los Tallos de las explicaciones causales y factoriales,
los errores y aciertos de’las implicaciones polfticas den-

tro de un sistema y en sistemas alternativos, asf como

las insuficiencias de las implicaciones y las explicacio-
nes dados los valores e intereses que se defienden o pro-
mueven por una clase o complejo hegeménico o alterna-
tivo y su carécter particularista o universalista,

Aprender a integrar esos lenguajes y métodos con una 16-
gica conceptual y verbal, y también matemdtica y te6rico-ex-
perimental, asi como histérico-dialéctica y de sistemas com-
plejos, disipativos, adaptativos, auto-regulados, creadores, no
lineales, lejanos al equilibrio, llevara a un conocimiento rigu-
roso e imaginativo y a una nueva cultura de lo que podria
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llamarse una dialéctica compleja, de sistemas a la vez organi-
zados y cadticos en que la explotacién de unos hombres por
otros, como advirtié Norbert Wiener, sea un problema funda-
mental a resolver no sé6lo desde el punto de visto moral sino
politico, social, econémico y cultural.

Sin duda, al conocimiento integrador se afadirén es-
tudios de persuasion y retorica, de practicas éticas y politi-
cas, de estética y arte, de teologfa y heurfstica, que con los
estudios de ciencias de la materia, de ciencias de la vida y
humanas, constituirin una nueva interdisciplina, o las nue-
vas ciencias y humanidades, sin que éstas se entiendan como
un texto, sino como un didlogo, un hipertexto y un intertexto;
como una forma de conocer, vivir, narrar y tejer la existencia,
y de construir la red de redes que haga eventualmente menos
inhumano, o verdaderamente humano, «un mundo hecho de
muchos mundos». Dentro de ese vasto y comprensible uni-
verso de una nueva cultura general se desarrollaran las espe-
cialidades del pensar-hacer en determinados tipos de feno-
menos complejos. '

Es en este terreno donde tal vez se plantea otro de los pro-
blemas més profundos y menos percibidos: el dominio del mun-

.do por complejos en que la organizacién de los negocios y de

la guerra, de los mercados y de los Estados, hace del sujeto-
objeto del conocimiento y de la accién parte de la organiza-
cioén de esos complejos. Las megaorganizaciones organizan
conocimiento y aprendizaje, y s¢ organizan y reorganizan.

El fen6meno lleva lo complejo a los sujetos que lo constru-
yen y se construyen. Como sujetos organizados son sujetos
cognitivos organizados, y como sujetos cognitivos forman parte
de organizaciones complejas que establecen vinculos entre el
saber, el deciry el hacer.

Son «organizaciones que aprenden», que realizan «investi-
gacion para la accién», que producen «conocimientos en ac-

55. Eritre los autores més conocidos e influyentes se encuentran Jos chilenos
Maturana, Varela y Flores, y muchos mis que se dedican a fenémenos de conoci-
miento y creacién por las organizaciones plefas y los sist Entre éllos se
cuentan especialistas en la economia, la sociologfa, el gobierno, la sociedad y Ja
guerra, con muchos otros que trabajan en ciencias biolégicas y en ciencias cognitivas.
Cf. Maturana y Varela (1992, edicién revisada); Mingers (1995), p. 194; Krogh y
Roos (1995); Winograd y Flores (1986); Winograd (1994), pp. 191-197.
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